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Polityka prywatnosci firmy Johnson Controls

1. Przywigzujemy duzg wage do ochrony prywatnosci

Firma Johnson Controls dba o Twojg prywatnos¢ i chroni Twoje dane osobowe zgodnie z
uczciwymi zasadami i odpowiednimi przepisami dotyczgcymi prywatnosci danych. Jedna z
podstawowych wartosci w firmie Johnson Controls to ,Uczciwosc¢ przede wszystkim”. Zawsze
dzialamy w uczciwy sposob, co oznacza, ze projektujemy nasze produkty w sposéb etyczny
nie tylko z uwagi na koniecznosS¢ zapewnienia zgodnosci z przepisami. Firma Johnson
Controls wdrozyta rygorystyczny Globalny program ochrony prywatnosci wspierany przez
najlepsze w swojej klasie Zasady ramowe programu ochrony prywatnosci oraz nasze Wigzace
zasady korporacyjne, ktére majg na celu zapewnienie odpowiedniej globalnej ochrony danych
i danych osobowych. Biuro Global Privacy Office w firmie Johnson Controls jest zarzgdzane
przez kierownika Chief Privacy Officer i wspierane przez Global Privacy Counsel, Global
Privacy Professionals, Global Privacy Champions, analitykow i innych pracownikéw. Program
ochrony prywatnosci w firmie Johnson Controls zostat opracowany przy uzyciu najbardziej
wymagajgcych przepisow dotyczgcych ochrony danych i zapewnienia prywatnosci.

Ochrona Twojej prywatnosci jest jednym z podstawowych celow naszej dziatalnosci
biznesowej. Podczas normalnej dziatalnosci biznesowej gromadzimy dane osobowe na rézne
sposoby, co umozliwia nam dostarczanie produktéw i ustug. Niniejsza Polityka prywatnosci
opisuje sposob, w jaki chronimy Twoje dane osobowe oraz jak je gromadzimy,
wykorzystujemy i udostepniamy.

Dodatkowe informacje (w tym informacje dotyczace prywatnosci powigzane z konkretnymi
produktami) mozna uzyska¢ w naszym Centrum prywatnosci, gdzie opisano naszg filozofie
oraz doswiadczenia i zamieszczono przydatne zasoby dotyczgce ochrony prywatnosci.

2. Kito jest odpowiedzialny za przetwarzanie Twoich danych osobowych?

Niniejsza Polityka prywatnosci dotyczy sytuacji, w ktérych firma Johnson Controls przetwarza
dane osobowe jako ,podmiot kontrolujgcy dane”. Istniejg przypadki, w ktérych decydujemy o
celu (przyczynach) przetwarzania danych osobowych.

Niniejsza Polityka prywatnosci nie dotyczy sytuacji, w ktérych przetwarzamy dane osobowe
jako ,podmiot przetwarzajagcy dane”, tzn. gdy przetwarzamy dane osobowe w imieniu klienta.
Gdy firma Johnson Controls jest podmiotem przetwarzajgcym dane, przetwarzamy dane
osobowe zgodnie z Zatgcznikiem dotyczgcym przetwarzania danych przez firme Johnson
Controls (chyba, ze uzgodniono z klientem na piSmie inne zasady) i nie ponosi
odpowiedzialnosci za zasady ochrony prywatnosci stosowane przez swoich klientow, ktore
moga sie rozni¢ od opisanych w dokumencie Polityka prywatnosci. W takich przypadkach
nalezy skontaktowaé sie bezposrednio z klientem w celu uzyskania informacji na temat
sposobu ochrony danych osobowych.

34659646


https://www.johnsoncontrols.com/legal/privacy/johnson-controls-data-processing-addendum
https://www.johnsoncontrols.com/legal/privacy/johnson-controls-data-processing-addendum

Nalezy pamieta¢, ze nasza firma jest organizacjg globalng z biurami zlokalizowanymi w
réznych czesciach swiata. Aby okresli¢, ktéry podmiot firmy Johnson Controls odpowiada za
przetwarzanie Twoich danych osobowych, mozna skierowa¢ pytanie do kontaktu
biznesowego Johnson Controls, sprawdzic¢ liste naszych lokalizacji na publicznej witrynie
internetowej firmy Johnson Controls (www.johnsoncontrols.com) lub skontaktowa¢ sie z
nami przy uzyciu metod opisanych w sekcji Kontakt.

3. Czym sa dane osobowe i jakie rodzaje danych gromadzimy?

.,Dane osobowe” to wszystkie dane umozliwiajgce bezposrednio lub posrednio identyfikacje
uzytkownika. Moze to obejmowaé na przykiad imie i nazwisko, adres, numer telefonu,
informacje finansowe lub informacje o zatrudnieniu.

Gromadzimy nastepujgce rodzaje danych osobowych:

Informacje kontaktowe S3a to dane osobowe umozliwiajgce nam
komunikacje z Tobg. Na przyktad imig i
nazwisko, adres, kod pocztowy, numer
telefonu, adres e-mail, nazwe uzytkownika i
szczegoly dotyczgce konta w mediach
spotecznosciowych.

Informacje dotyczace transakc;ji S3 to dane osobowe umozliwiajgce nam
prowadzenie z Tobg dziatalnosci
biznesowej lub $wiadczenie Ci naszych
ustug. Na przyktad Twoje zakupy,
zapytania, informacje o koncie klienta,
zamoéwienia i informacje dotyczace
kontraktow, szczegdty dotyczgce dostawy,
rozliczenia, dane finansowe i dotyczgce
karty kredytowej, informacje podatkowe,
transakcje i historia korespondenc;ji.
Informacje dotyczace relacji S3 to dane osobowe umozliwiajgce nam
dostosowanie naszych ustug lub
zapewnienie spersonalizowanego
doswiadczenia. Na przyktad preferencije
dotyczgce Twojego produktu i ustug,
preferowany jezyk, lokalizacja
geograficzna, preferencje marketingowe i

reklamowe.
Informacje dotyczgce bezpieczenstwa i S3 to dane osobowe umozliwiajgce nam
zapewnienia zgodnosci zapewnianie bezpiecznych ustug. Na

przykfad rozliczenia kredytowe, weryfikacja
tozsamosci, kontrola szczegétowa, dane
wizualne i biometryczne.

Informacje o produkcie oraz identyfikatory Nasze produkty mogg gromadzi¢ informacje
systemowe i informacje o zdarzeniach
powigzane z ich konfiguracjig oraz
dziataniem. Na przyktad dane z czujnikow i
urzadzen, dane dotyczgce pomieszczen w
budynku, zuzycia energii, usterek, zdarzen,
warunkéw Srodowiskowych i inne dane
wewnetrzne i zewnetrzne oraz informacje o
wykorzystaniu produktu i dane osobowe
zwigzane z produktem. W niektdrych
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przypadkach, w zaleznosci od produktu,
moze to obejmowacé sygnaty wideo i audio.

Mozemy réwniez gromadzi¢ informacje,
takie jak Twoj adres IP za pomocg plikow
cookie lub podobnych technologii.

Jakie dane kategorii specjalnej gromadzimy?

Dane kategorii specjalnej to dane osobowe dotyczgce uzytkownika o bardziej delikatnej
naturze, ktére czesto sg objete dodatkowg ochrong prawng. Mogg one obejmowac informacje
dotyczgce pochodzenia rasowego lub etnicznego, opinie polityczne, przekonania religijne i
filozoficzne, dane genetyczne lub biometryczne, dane dotyczgce stanu zdrowi lub orientaciji
seksualnej.

Firma Johnson Controls moze gromadzi¢ nastepujgce typy informaciji kategorii specjalnej:

Dane biometryczne Niektére nasze produkty wykorzystujg
technologie biometryczne, takie jak
technologia rozpoznawania twarzy lub
odciskow palcéw w celu zapewnienia
odpowiedniej funkcjonalnosci produktu.
Czasami mozemy gromadzi¢ niektore
informacje biometryczne, takie jak fotografie
twarzy lub dane dotyczgce rozpoznawania

twarzy, odciskow palcow lub siatkdéwki oka.

Gromadzimy dane kategorii specjalnej za zgodg uzytkownika, jesli jest to wymagane przez
prawo i chronimy je i ograniczamy do nich dostep tylko do celéw, do ktérych zostaty nam
przekazane.

4. Do jakich celéw uzywamy danych osobowych?

Gromadzimy i przetwarzamy Twoje dane osobowe (w tym dane osobowe kategorii specjalnej,
gdy jest to prawnie dozwolone) tylko do wymienionych ponizej celdéw. Jesli jest to wymagane
przez prawo, uzyskamy od Ciebie wczesniejszg zgode na uzywanie i przetwarzanie Twoich
danych osobowych do nastepujgcych celéw. W innym przypadku bedziemy sie opiera¢ na
innych dopuszczalnych podstawach prawnych (w tym miedzy innymi dziatania majgce na celu
wykonanie kontraktu, nasze uzasadnione interesy biznesowe lub inne podstawy prawne
odpowiednie dla danego przetwarzania).

Dostarczanie naszych produktéw i
Swiadczenie ustug oraz zarzgdzanie
zobowigzaniami wynikajgcymi z kontraktu
oraz relacji z klientem

Mozemy wymagac Twoich danych
osobowych w celu dostarczenia ustugi lub
produktu albo obstugi klientow (np.
zarzadzania Twoim kontem, rozliczeniami,
pomocy technicznej, dostarczania
informaciji dotyczgcych produktu lub
bezpieczenstwa albo wykonywania innych
czynnosci zwigzanych z naszymi
produktami lub ustugami).

Dostosowywanie naszych ustug do Twoich
preferencji

Mozemy uzywac¢ Twoich danych osobowych
w celu Swiadczenia spersonalizowanych
ustug lub tresci, dostarczania reklam, ktore
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mogg Cie interesowac lub ofert specjalnych
i promogiji.

Udoskonalanie naszych produktow i ustug

Moze wystgpi¢ koniecznos$¢ udoskonalenia
lub modernizacji naszych produktéw.
Czasami mozemy wymagac przetworzenia
Twoich danych osobowych w celu
ulepszenia i testowania produktu,
wykonania analizy, badan rynku i rozwoju.

Zapewnienie bezpieczenstwa ustug i
produktow

Mozemy wymagac przetworzenia Twoich
danych osobowych w celu zapewnienia
bezpieczehstwa naszych witryn
internetowych, sieci oraz obiektow, w tym
ochrony przed oszustwem oraz ztosliwymi
zagrozeniami.

Analiza finansowa

Moze wystgpic¢ koniecznosc¢ przetwarzania
Twoich informacji finansowych w celu
weryfikacji bezpieczenstwa, np. walki z
praniem brudnych pieniedzy,
monitorowania list osob objetych sankcjami
lub podobnych list weryfikacyjnych.

Realizacja naszych zobowigzan
biznesowych

Mozemy wymagac przetwarzania Twoich
danych osobowych w celu zarzgdzania
zamowieniami, przetwarzania ptatnosci,
zarzadzania kontraktami i finansami oraz
administrowania witryng internetowg i
ustugami.

Zarzagdzanie tancuchem dostaw oraz siecig
biznesowg

W celu dostarczania naszych produktow i
ustug konieczne moze byc¢ przetwarzanie
Twoich danych osobowych z
wykorzystaniem sieci biznesowej naszego
partnera bedacego strong trzecia.

Dziatalnos¢ korporacyjna, taka jak

konsolidacje, przejecia i spotki joint venture.

Mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe
w potgczeniu z niektérymi dziataniami
korporacyjnymi, takimi jak przejecia czesci
lub wszystkich aktywow lub zasobow firmy
Johnson Controls lub jej spétek handlowych
w wyniku sprzedazy, konsolidaciji, likwidacji,
itp.

Realizacja zobowigzah prawnych

Mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe
do celéw wymaganych przez odpowiednie
przepisy prawa.

5. Produkty Johnson Controls dostarczone przez Twojg organizacje

Dostarczamy wiele produktéw i ustug dla organizacji i firm. Jesli Twoja organizacja umozliwia
Ci dostep do jednego z naszych produktow lub ustug, uzywanie ich bedzie podlegato zasadom
i warunkom okreslonym przez organizacje. Przetwarzanie przez nas Twoich danych
osobowych wynikajgce z uzywania takiego produktu lub ustugi podlega zasadom okreslonym
w kontrakcie pomiedzy firmg Johnson Controls i Twojg organizacjg. Jesli masz pytania
dotyczgce przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych w potgczeniu z produktami i
ustugami dostarczanymi dla Twojej organizacji, dodatkowe informacje mozesz uzyska¢ od
swojej organizacji. Mozesz réwniez skontaktowac sie bezposrednio z firmg Johnson Controls

jesli

masz pytania dotyczgce naszej dziatalnosci

biznesowej w Twojej organizaciji.

Szczegotowe informacje mozesz znalez¢ w sekcji Kontakt na naszej witrynie internetowe;.
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6. Informacje dotyczace produktu

Firma Johnson Controls oferuje klientom rézne produkty [w tym produkty z gamy OpenBlue,
takie jak Enterprise Manager, Active Responder i Companion]. Dodatkowe informacje na
temat prywatnosci zwigzane z konkretnymi produktami zawiera Karta ochrony prywatnosci
danych produktu. Te Karty ochrony prywatnosci zawierajg szczegétowe informacje na temat
przeptywu danych, kategorii przetwarzanych danych osobowych, dodatkowych podmiotow
zajmujgcych sie przetwarzaniem, czasu przechowywania oraz przesytania danych.

7. Odbiorcy danych osobowych

Strony trzecie

Firma nasza moze korzysta¢ ze stron
trzecich w celu wykonania ustug i funkcji w
naszym imieniu. Mozemy udostepnia¢ dane
osobowe ww. stronom trzecim w celu
wykonania ustug. Wszelkie przetwarzanie
ww. danych osobowych odbywac sie
bedzie zgodnie z naszymi instrukcjami oraz
Z pierwotnym celem.

Zgodnie z wymogami prawa

Mozemy réwniez ujawnia¢ dane osobowe
wybranych 0sob instytucjom publicznym lub
sgdowym, przedstawicielom i organom
wymiaru prawa w celu zapewnienia
zgodnosci z przepisami dotyczgcymi
bezpieczenhstwa krajowego, oraz organom i
sadom w krajach, w ktérych Twoje dane sg
przechowywane, a ktére mogg by¢ krajem
innym niz Twoj kraj zamieszkania. Jezeli
dopuszczajg to przepisy prawa, mozemy
réwniez ujawniac te informacje stronom
trzecim (wtgczajgc w to radcow prawnych),
gdy jest to konieczne dla ustalenia,
realizacji roszczen prawnych lub obrony
przed nimi, badz dla zapewnienia innej
ochrony naszej wtasnosci lub praw,
wiasnosci lub praw innych stron, a takze na
potrzeby audytéw zewnetrznych i funkcji
zwigzanych z zapewnieniem zgodnosci z
przepisami oraz fadu korporacyjnego.

Dziatalnos¢  korporacyjna, taka jak
konsolidacje, przejecia i spétki joint venture.

Dane osobowe mogg by¢ przekazane
stronie (i jej profesjonalnym doradcom) po
przejeciu czesci lub wszystkich aktywow lub
zasobow firmy Johnson Controls lub jej
spotek handlowych w wyniku sprzedazy,
konsolidacji, likwidacji, itp.

Podmioty afiliowane

Wymienione wczesniej informacje moga
rowniez by¢é przenoszone i udostepniane
podmiotom afiliowanym firmy Johnson
Controls, zgodnie z obowigzujgcym prawem.
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8. Przekazywanie miedzynarodowe

Nasza firma jest organizacjg globalng z biurami zlokalizowanymi w réznych czesciach $wiata.
Oznacza to, ze mozemy przesyta¢ Twoje dane osobowe do siedziby firmy Johnson Controls
w USA, do dowolnej placowki firmy Johnson Controls na caltym swiecie lub do stron trzecich
z siedzibami w réznych krajach. Globalna struktura naszej organizacji oznacza, ze Twoje dane
osobowe mogg by¢ przesytane do krajéw, w ktorych standardy ochrony prywatnosci sg inne
niz w kraju, w ktérym mieszkasz. WprowadziliSmy nastepujgce zabezpieczenia Twoich
danych osobowych w przypadku koniecznosci przestania ich do innego kraju:

o Standardowe zapisy kontraktowe: Uzywamy kontraktow, takich jak Standardowe
zapisy kontraktowe opublikowane przez Komisje Europejskg, aby chroni¢ Twoje dane
osobowe w przypadku ich przesyfania poza Europe.

¢ Obowiazujace zasady korporacyjne: Ze wzgledu na nasze przywigzanie do ochrony
prywatnosci przyjelismy zestaw obowigzujgcych zasad korporacyjnych (,BCR”).
Zawierajg one nasze globalne zobowigzania w zakresie prywatnosci, obejmujgce
polityki dotyczace przekazywania danych osobowych i zwigzane z tym prawa oséb do
prywatnosci, zapewniajgce ochrone danych osobowych w trakcie przetwarzania przez
nasze podmioty afiliowane na catym $wiecie. Reguly ORK zostaly zaaprobowane
przez Europejski Urzad Ochrony Danych. Z naszymi zasadami BCR mozna zapoznac¢
sie w Centrum Prywatnosci.

¢ EU-US Privacy Shield: Firma Johnson Controls uzyskata i nadal posiada certyfikat
programow ,EU-US Privacy Shield” oraz ,Swiss-US Privacy Shield”. Mimo iz program
.Privacy Shield” zostat uniewazniony przez Trybunat Sprawiedliwosci Unii
Europejskiej, firma Johnson Controls bedzie utrzymywata swojg certyfikacje przez
mozliwy do przewidzenia okres, do czasu utworzenia zastepczego programu.

e APEC Cross Border Privacy Rules System (,CBPR”): Praktyki prywatnosci przyjete
w firmie Johnson Controls, opisane w niniejszej Polityce prywatnosci, zgodne sg z
transgranicznym systemem zasad prywatnosci APEC. System APEC zapewnia ramy
dla organizacji, ktére zapewniajg ochrone danych osobowych przekazywanych w
ramach gospodarek uczestniczgcych w tym systemie. Wiecej informacji na temat
systemu APEC mozna znalez¢ tutaj. Kliknij tutaj, aby wyswietli¢ nasz status
certyfikacji APEC CBPR.

Jezeli mieszkasz w Japonii pamietaj, ze mozemy uzywacé i udostepnia¢ Twoje dane osobowe
w grupie Johnson Controls w zakresie wymaganym do celow okreslonych w niniejszej Polityce
prywatnosci. Firmy Johnson Controls K.K. oraz Hitachi-Johnson Controls Air Conditioning,
Inc. odpowiadajg za zarzgdzanie danymi osobowymi wykorzystywanymi wspélnie.

9. W jaki sposob chronimy Twoje dane osobowe?

Stosujemy odpowiednie $rodki techniczne, fizyczne i organizacyjne, ktére pozwalajg na
racjonalng ochrong danych osobowych przed przypadkowym lub bezprawnym zniszczeniem,
utratg, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem lub dostepem, a takze przed innymi
bezprawnymi formami przetwarzania. Wiecej informacji na temat Praktyk bezpieczenstwa
firmy Johnson Controls mozna znalez¢ tutaj.
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10. Przechowywanie

Bedziemy przechowywa¢ Twoje dane osobowe przez czas niezbedny do dostarczania
zamowionych produktow lub osiggniecia w inny sposob celu, dla ktérego dane osobowe
zostaty zebrane i przetwarzane. Zwykle dane sg przechowywane przez czas relacji
wynikajgcej z kontraktu lub przez czas, przez jaki sg wymagane do innych uzasadnionych
celow biznesowych, takich jak rozstrzyganie spordw, zapewnienie zgodnosci z wymogami
prawa i egzekwowanie umow, lub przez czas zgodny z obowigzujgcymi przepisami. Poniewaz
cel przetwarzania danych osobowych moze by¢ rézny, dlatego czas przechowywania danych
z poszczegolnych kategorii jest takze inny. Okresy przechowywania okreslamy zgodnie z
obowigzujgcym prawem i wymaganiami operacyjnymi.

Mozemy przechowywaé¢ dane osobowe w USA i w innych krajach, w ktérych firma Johnson
Controls ma podmioty afiliowane, zalezne lub dostawcow ustug. Utrzymujemy centra danych
w nastepujgcych lokalizacjach:

MDC

JCI HQ Glendale

5757 N Green Bay Ave
POB 591

53209

Milwaukee, WI

Stany Zjednoczone Ameryki

PDC1

HP Suwanee Hosting Center
120 Satellite Boulevard NW
Suwanee, GA

30024

Stany Zjednoczone Ameryki

PDC2

HP Alpharetta Hosting Center
2525 Westside Parkway
Alpharetta, GA

30040

Stany Zjednoczone Ameryki

LD7

Equinix LD7

1 Banbury Avenue
Slough

SL14KG

Wielka Brytania

LD9

Equinix LD9

Unit 2 Powergate Site
Park Volt Avenue
London

NW10 6PW

Wielka Brytania
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Singapur

SGP Singapore International

31 International Business Park #03-02
Singapore, 609921

Singapur

Szanghaj

JCI HQ Shanghai

North FuQuan Road No 518 Building 11
Shanghai, 200335

Chiny

11. Pliki cookie i technologie Sledzenia na naszych witrynach internetowych

Gdy odwiedzasz naszg witryne internetowg, mozemy wraz z naszymi dostawcami ustug
gromadzi¢ niektére informacje w sposob zautomatyzowany, uzywajgc technologii, takich jak
pliki cookie, obiekty LSO (nazywane inaczej plikami cookie flash), pamie¢ lokalna (HTML5),
sygnaty nawigacyjne sieci Web, javascript i eEtag. Dla utatwienia w dalszej czesci wszystkie
te technologie bedg nazywane ,plikami cookie”.

Uzytkownik ma dostep do réznych narzedzi pozwalajgcych kontrolowaé sposéb uzywania
plikbw cookie. Niektore witryny internetowe firmy Johnson Controls mogg oferowac
szczegbdtowe opcje umozliwiajgce kontrolowanie uzywania plikow cookie. Mozna rowniez
uzywac elementow sterujgcych przegladarki w celu ograniczenia uzywania plikow cookie.
Ponizsze podsumowanie zawiera szczegotowe informacje na temat sposobu wykorzystania
przez nas plikébw cookie i kontrolowania uzywania tych technologii poprzez ustawienia
przegladarki.

Czym sa pliki ,,cookie”? Pliki cookie to mate pliki tekstowe, ktére witryna internetowa
przesyta do komputera lub innego urzadzenia poprzez przeglgdarke, gdy uzytkownik
odwiedza dang witryne. Mozemy wykorzystywacé pliki ,cookie” dla usprawnienia logowania do
witryn i ich uzywania, a takze do dostosowywania preferencji przegladania i udoskonalania
funkcji naszych witryn internetowych. Pliki cookie mogag by¢ uzywane do zarzgdzania
wydajnoscig i gromadzenia informacji analitycznych na temat sposobu uzywania naszej
witryny internetowej. Moga one byc¢ réwniez uzywane do zarzgdzania funkcjami, umozliwiajgc
usprawnienie odwiedzin uzytkownikéw, np. poprzez zapamietywanie preferencji jezykowych,
haset i szczegotow logowania. Istniejg dwa rodzaje plikdbw cookie:

a. pliki cookie sesji: usuwane z urzgdzenia po opuszczeniu witryny, oraz
b. trwate pliki cookie: pozostawiane na urzgdzeniu do czasu ich recznego usuniecia.

Pliki cookie flash (nazywane réwniez LSO) i podobne technologie sg przeznaczone do
personalizacji i udoskonalenia sposobu uzytkowania online. Adobe Flash Player jest aplikacjg
pozwalajgcg na szybkie opracowywanie dynamicznych tresci, takich jak klipy wideo i
animacje. Wykorzystujemy pliki ,cookie” Flash do celéw bezpieczenstwa i zapamigetywania
ustawien oraz preferencji w sposéb podobny do plikbw ,cookie” przegladarek, jednak
zarzadzanie nimi odbywa sie przy uzyciu innego interfejsu niz przegladarka sieci Web. W celu
zarzgdzania plikami cookie flash nalezy zapoznac sie z witryng internetowg firmy Adobe pod
adresem www.adobe.com. Mozemy uzywacé plikdéw cookie flash lub podobnych technologii
w celu dostarczania uzytkownikowi informacji w oparciu o jego wczes$niejszg aktywnosé lub
przesytania reklam zwigzanych z jego zainteresowaniami.
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Dzienniki serwera: Dzienniki naszych serweréw moga rowniez zbieraé¢ informacje dotyczace
sposobu korzystania z witryn internetowych (dane uzycia). Dane te mogg obejmowac nazwe
domeny uzytkownika, jezyk, typ przegladarki i systemu operacyjnego, dostawce ustug
internetowych, adres IP, witryne lub odniesienie kierujgce uzytkownika na naszag witryne
internetowa, witryne odwiedzang przez uzytkownika przed przejsciem na naszg witryne,
witryne odwiedzang po opuszczeniu naszej witryny, czas spedzony w witrynie internetowe;.
Mozemy monitorowac i uzywa¢ dane dotyczace korzystania z witryny internetowej w celu
pomiaru jej wydajnosci oraz aktywnosci, udoskonalania jej wygladu i funkcjonalnosci oraz do
celéw zwigzanych z bezpieczenstwem.

Znaczniki pikselowe i sygnaly nawigacyjne sieci Web: Na naszej witrynie internetowej
mozemy uzywac znacznikéw pikselowych i sygnatéw nawigacyjnych sieci Web. Sg one
umieszczane na witrynach lub w naszych wiadomos$ciach e-mail i informujg nas, gdy
uzytkownik uzyska dostep do witryny lub otworzy albo kliknie wiadomos¢ e-mail. Narzedzia te
pozwalajg nam mierzy¢ reakcje na naszg komunikacje i udoskonalaé nasze witryny
internetowe oraz promocje.

Jak zmieniaé¢ ustawienia plikéw ,,cookie”? Mozesz zmieni¢ ustawienia przeglgdarki
internetowej w celu blokowania lub powiadamiania o odebraniu pliku cookie, usuwania plikéw
cookie, lub przeglgdania witryny internetowej przy uzyciu ustawieh anonimowych w
przegladarce. Wiecej informacji na temat dostosowywania i modyfikowania ustawien
przegladarki mozna znalez¢ w jej instrukcji lub pomocy. Jezeli uzytkownik nie zgadza sie na
uzycie plikow ,cookie” lub tym podobnych technologii przechowujgcych informacje na jego
urzadzeniu, powinien odpowiednio zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki. Nalezy pamietac,
ze niektére funkcje naszych witryn internetowych mogg nie dziata¢ prawidtowo jesli
uzytkownik nie zaakceptuje tych technologii.

Zgoda na pliki ,,cookie”: Jezeli wymagajg tego stosowne przepisy prawa, uzytkownik
zostanie poproszony o wyrazenie zgody na pliki ,cookie” i tym podobne technologie przed
uzyciem lub zainstalowaniem ich na swoim komputerze lub innym urzgdzeniu.

o Udostepnianie danych i zgdania przegladarki ,,Nie sledzi¢”: Nie Sledzimy (i nie
pozwalamy innym $ledzi¢) gosci odwiedzajgcych naszg witryne, dlatego nie
przetwarzamy zgdan Nie sledzi¢ z przegladarek. Wiecej informacji na temat sygnatéw
Sledzenia przegladarki oraz zgdan Nie $ledzi¢ mozna znalez¢ w
witrynie http://www.allaboutdnt.org/.

e Polaczone witryny: Mozemy podawac na naszych witrynach internetowych tgcza do
witryn innych firm (,witryn potgczonych”). Potgczone witryny nie zawsze sg przez nas
przegladane, kontrolowane lub badane. Kazda z potgczonych witryn moze posiadaé
wiasne zasady uzytkowania i polityki prywatnos$ci. Podczas korzystania z potgczonych
witryn, uzytkownik musi zapozna¢ sie z nimi i przestrzega¢ ich. Nie ponosimy
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek polityki i praktyki potgczonych witryn oraz za
jakiekolwiek zawarte na nich dodatkowe fgcza. Lacza te nie oznaczajg, ze polecamy
potgczone witryny lub jakiekolwiek firmy albo ustugi, zachecamy uzytkownikéw do
zapoznania sie z warunkami i zasadami przed skorzystaniem z tych witryn.

o Google Analytics: Mozemy uzywacC na naszej witrynie internetowej ustugi Google
Analytics w celu gromadzenia informacji na temat aktywnosci uzytkownika online na
naszych witrynach, takich jak witryny odwiedzane przez uzytkownika, klikniete fgcza i
wykonane wyszukiwania. Informacje te mozemy wykorzystywaé do tworzenia
raportéw, a takze w celach udoskonalania witryn. Pliki ,cookie” zbierajg informacje
takie jak liczba odwiedzajgcych witryne, zrédta odwiedzin witryny oraz odwiedzane
witryny. Wygenerowane przez pliki ,cookie” informacje oraz biezagcy adres IP
uzytkownika zostang przestane przez przegladarke i bedg przechowywane przez firme
Google na serwerach w USA i innych krajach. Google bedzie wykorzystywac te
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informacje w naszym imieniu w celu oszacowania uzycia naszej witryny internetowe;j,
zgodnie z wczes$niejszym opisem. Adresy IP zebrane za posrednictwem Google
Analytics nie bedg skojarzone z zadnymi innymi danymi bedgcymi w posiadaniu
Google. Wiecej informacji na temat informacji gromadzonych przy uzyciu ustugi
Google Analytics mozna znalezé na
stronie http://www.google.com/intl/en/analytics/privacyoverview.html. Pliki
,Cookie” mozna wytgczyé, wybierajgc odpowiednie ustawienia w przeglgdarce. W
takim przypadku uzywanie petnej funkcjonalnosci naszych witryn internetowych nie
jest mozliwe. Dodatek do przeglgdarki blokujgcy Google Analytics jest dostepny
tutaj: http://tools.qoogle.com/dipage/gaoptout.

Technologia remarketingu Google: Nasze  witryny  internetowe  moga
wykorzystywac technologie remarketingu Google. Dzigki tej technologii, uzytkownicy,
ktérzy odwiedzili juz nasze ustugi internetowe i wykazali zainteresowanie naszymi
ustugami, mogg zobaczy¢ ukierunkowane reklamy na witrynach internetowych w sieci
partnerskiej Google. Pozwala to takze na docieranie z reklamg do uzytkownikéw
podobnych do odwiedzajgcych naszg witryne internetowg. Wygenerowane przez plik
,cookie” informacje na temat witryny internetowej zostang przestane i bedg
przechowywane na serwerach w USA przez firme Google. W przypadku
przekazywania adresu IP, zostang z niego usuniete 3 ostatnie cyfry. Dzieki uzyciu
plikow ,cookie” mozna analizowa¢ zachowanie uzytkownikow na witrynie internetowe;j,
a nastepnie wykorzystywa¢ te analizy w ukierunkowanych rekomendacjach i
reklamach produktéw, w oparciu o zainteresowania uzytkownika. Jesli nie chcesz
otrzymywac spersonalizowanych reklam, mozesz wytgczy¢ pliki cookie uzywane do
tych celéw na witrynie internetowej firmy
Google: https://lwww.google.com/settings/ads/. Nalezy pamietaé, ze firma Google
ma wiasng polityke ochrony danych, ktdra jest niezalezna od naszej firmy. Firma nasza
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci, za polityki i procedury Google. Przed
korzystaniem z naszych witryn internetowych nalezy przeczyta¢ polityke ochrony
prywatnosci firmy Google_(https://www.google.com/intl/en/policies/privacyl).
Sledzenie konwersji Facebook: Nasze witryny internetowe mogg wykorzystywaé
ustuge pikseli sledzenia konwersji Facebook Inc., 1601 S. California Ave., Palo Alto,
CA 94304, USA (,Facebook”). Narzedzie to umozliwia Sledzenie dziatan uzytkownikéw
po ich przekierowaniu do witryny internetowej ustugodawcy poprzez klikniecie reklamy
w serwisie Facebook. Dlatego mozemy rejestrowaé wydajno$¢ reklam w serwisie
Facebook dla celéw statystycznych i badania rynku. Chociaz my nie widzimy danych
osobowych poszczegodlnych uzytkownikéw, zgromadzone dane sg zapisywane i
przetwarzane przez serwis Facebook. Facebook moze tgczy¢ dane z Twoim kontem
Facebook i uzywaé¢ ich do witasnych celéw reklamowych, zgodnie z Zasadami
wykorzystania danych  serwisu  Facebook dostepnymi pod adresem:
https://www.facebook.com/about/privacy/. Sledzenie konwersji Facebook pozwala
réwniez serwisowi Facebook i jego partherom na wyswietlanie reklam w serwisie
Facebook i poza nim. Dodatkowo, dla realizacji tych celéw, nastgpi zapisanie pliku
,cookie” na komputerze uzytkownika. Zgode moze wyrazi¢ tylko uzytkownik w wieku
powyzej 13 lat. Aby wycofa¢ swojg zgode, nalezy skorzysta¢ z nastepujgcego
tacza: https://lwww.facebook.com/ads/website custom audiences/.

Reklama oparta na zainteresowaniach: Zezwalamy stronom trzecim na
wykorzystywanie plikéw ,cookie” i podobnych technologii $ledzenia na naszych
stronach w celu gromadzenia informacji i wyciggania wnioskdw na temat
zainteresowan dla celéw reklam opartych na zainteresowaniach. Jesli nie chcesz
otrzymywac spersonalizowanych reklam na podstawie wykorzystania przegladarki
albo urzgdzenia, mozesz wybra¢ opcje rezygnacji z dostosowanych reklam. Nalezy
pamieta¢, ze reklamy bedg nadal wyswietlane, ale nie bedg juz dopasowane do
Twoich zainteresowan. Aby zrezygnowac¢ z reklam opartych na zainteresowaniach
wysytanych przez firmy uczestniczgce w nastepujgcych mechanizmach wyborow
konsumentéw, nalezy odwiedzi¢: Strona rezygnacji z opcji Digital Advertising Alliance
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(DAA)  (http://optout.aboutads.info/) oraz  Network  Advertising Initiative
(NAI)_(http://optout.networkadvertising.org/). Jesli uzytkownik mieszka w Europejskim
Obszarze ekonomicznym, powinien odwiedzi¢ strone rezygnacji z opcji European
Interactive Digital Advertising Alliance (EDAA) dla
konsumentéw (http://youronlinechoices.eu).

12. Twoje prawa

W zaleznosci od Twojej lokalizacji oraz lokalnych przepiséw dotyczgcych ochrony danych
moga Ci przystugiwac okreslone prawa dotyczgce Twoich danych osobowych. Prawa te mogg
obejmowacd:

e Prawo dostepu do przechowywanych przez nas Twoich danych osobowych;

e Prawo do zadania aktualizacji, ograniczenia lub usuniecia danych osobowych
przechowywanych lub przetwarzanych przez naszg firme;

e Moze Ci przystugiwac¢ prawo do zwrdcenia sie z pytaniem o szczegétowe informacije
na temat sposobu wykorzystania Twoich danych osobowych;

e Prawo do przeniesienia Twoich danych osobowych do innego kontrolera;

e Moze Ci przystugiwaé prawo do sprzeciwu wzgledem przetwarzania Twoich danych
osobowych, w tym prawo do rezygnacji lub wyrazenia sprzeciwu na marketing
bezposredni;

e Prawo wyrazenia sprzeciwu wzgledem decyzji opartych na przetwarzaniu
automatycznym (takich, jak profilowanie), ktére powodujg skutki prawne;

¢ Prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie, jesli Twoja zgoda jest wymagana
do przetwarzania Twoich danych osobowych.

Jesli chcesz skorzystaé z dowolnego ze swoich praw, dodatkowe informacje na temat
sposobu przestania zgdania mozesz znalez¢ w naszym portalu zgdan dotyczgcych ochrony
prywatnosci. Mozesz réwniez skontaktowac sie z naszym biurem Privacy Office, korzystajgc
z metod opisanych w sekcji Kontakt.

Nalezy pamieta¢, ze w niektérych sytuacjach firma Johnson Controls bedzie obstugiwata dane
osobowe jako podmiot przetwarzajgcy dane dla naszych klientéw. W takich przypadkach
klient musi okresli¢ sposoby i cele przetwarzania i to on ponosi odpowiedzialnos$¢ za obstuge
i realizacje zadan dotyczacych korzystania z praw zwigzanych z danymi osobowymi. W
przypadku, gdy nasza firma jest podmiotem przetwarzajgcym Twoje dane osobowe, nalezy
skontaktowac sie bezposrednio z klientem.

13. W jaki sposdb mozna zmieni¢ preferencje dotyczgce komunikacji?

Co jakis czas mozemy wysyta¢ Ci wiadomosci e-mail, aktualizacje produktow, ankiety
dotyczgce zadowolenia klientdw, zaproszenia na webinaria lub inne formy komunikacji
zawierajgce materiaty marketingowe. Jesli przetwarzamy Twoje dane osobowe do celow
przesytania komunikacji marketingowej a nie chcesz jej otrzymywac€, mozesz z niej
zrezygnowa¢ w dowolnym momencie. Aby zrezygnowaé z otrzymywania bezposrednigj
komunikacji marketingowej, mozesz:

o Kklikng¢ tgcza ,rezygnuje” w otrzymanych wiadomos$ciach e-mail, lub

e skontaktowac sie z naszym biurem Privacy Office pod adresem privacy@jci.com,
albo korzystajgc z metod podanych w sekcji Kontakt na naszych witrynach
internetowych.
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14. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Respektujemy Twoje prawa (w zakresie przepiséw obowigzujgcych w Twoim kraju) dotyczace
zautomatyzowanego podejmowania decyzji. Firma Johnson Controls ceni sobie uczciwos¢ —
sprawdzamy wszystkie modele lub zautomatyzowane decyzje pod katem uczciwosci, aby
zminimalizowaé nieuczciwe rozbieznosci w wynikach. Przywigzujemy wage do wdrozenia
odpowiedzialnego $rodowiska sztucznej inteligencji zapewniajgcego zaufanie i pewnos¢
uzyskiwanych wynikéw.

Realizujemy to rozumiejgc, ze udziat ludzi w procesie ma kluczowe znaczenie. Wprowadzajgc
,czynnik ludzki” podczas definiowania parametrow zautomatyzowanego podejmowania
decyzji w swoich placéwkach, nasi klienci zapewniajg wiarygodnos$c¢ tej technologii. Celem
jest zapewnienie réwnowagi pomiedzy wydajnym i precyzyjnym zautomatyzowanym
podejmowaniem decyzji oraz udoskonalonym podejmowaniem decyzji przez ludzi na
podstawie danych dostarczanych przez sztuczng inteligencje.

Jesli uzywamy kamer/technologii wideo oraz funkcji rozpoznawania twarzy, upewniamy sie,
ze nasze systemy dziatajg sprawnie i bezpiecznie, a takze wdrazamy ostre normy zwigzane
z odpowiedzialnoscig i zarzgdzaniem, aby zapewni¢ uczciwos¢ oraz zgodno$¢ z przepisami.
Celem naszej dziatalnosci jest zapewnienie wtascicielom i mieszkancom zdrowych,
wydajnych, zréwnowazonych i bezpiecznych budynkéw. Przyjmujgc te strategiczng
perspektywe, nieustannie sprawdzamy nasze produkty oraz ich funkcje zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, aby zapewnié, ze uzyskiwane wyniki sg wartosciowe dla naszych
klientéw. Uzywane przez nas funkcje zautomatyzowanego podejmowania decyzji zostaty
zaprojektowane z tym strategicznym zatozeniem i zapewniajg korzystne dla spoteczenhstwa
wyniki niepowigzane z zadng konkretng osobg. W przypadku, gdy decyzje sg podejmowane
wylgcznie na podstawie automatycznych metod przetwarzania, a ich efekty majg skutki
prawne i wptywajg na poszczegodlne osoby, oferujemy mozliwosé podwazenia takiej decyzji
lub zazgdania jej recznego sprawdzenia.

15. Dzieci

Nasze witryny internetowe nie sg przeznaczone dla dzieci i nie wykorzystujemy naszych witryn
internetowych do gromadzenia dane osobowych dzieci, ani do dziatan marketingowych
skierowanych na dzieci. Jezeli dowiemy sie o podaniu danych osobowych przez dziecko za
posrednictwem jednej z naszych witryn internetowych, informacje te zostang usuniete z
naszych systemow.

16. Jak mozna ztozy¢ skarge?

W przypadku watpliwosci dotyczacych przetwarzania Twoich danych osobowych mozesz
skontaktowac sie z naszym biurem Privacy Office, uzywajgc jednej z metod opisanych w sekcji
Kontakt na naszych witrynach internetowych.

Zachecamy do kontaktu juz za pierwszym razem, abysmy mgli rozwigzaé wszelkie problemy.

W zaleznosci od kraju, w jakim mieszkasz, mozesz mie¢ rowniez prawo do ztozenia skargi do
lokalnego organu nadzorczego.
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17. Aneks lokalny dotyczgcy niektorych krajow

Przygotowalismy aneks do niniejszej Polityki prywatnosci zawierajgcy informacje dla
okreslonych krajéw lub regionéw, w ktérych jest to wymagane przez prawo. Te dodatkowe
informacje na temat ochrony prywatnosci mozna znalez¢, korzystajgc z ponizszych tgczy do
aneksow:

o Kalifornia, USA

o Meksyk
e Brazylia

18. Modyfikacje naszej Polityki prywatnosci

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian, modyfikacji i aktualizacji niniejszej polityki
prywatnosci w dowolnym czasie. Jesli zaproponujemy wprowadzenie znaczacych zmian,
powiadomimy o tym uzytkownika, umieszczajgc odpowiednig informacje na tej stronie.
Prosimy co jaki$ czas sprawdzac aktualno$¢ najnowszej polityki.

19. Jak mozna sie z nami skontaktowac

Aby nawigzac z nami kontakt w sprawach dotyczgcych ochrony prywatnosci lub skierowa¢ do
nas pytania, komentarze lub skargi, nalezy zwréci¢ sie do naszego biura Privacy Office,
korzystajgc z metod opisanych w sekcji Kontakt na naszych witrynach internetowych.

Mozesz takze napisa¢ do nas na adres:
Global Privacy Office

Johnson Controls

5757 North Green Bay Avenue
Milwaukee, Wisconsin 53209

USA

Jezeli nie uda nam sie rozwigzaC problemu dotyczgcego prywatnosci lub wykorzystania
danych w sposéb zadowalajgcy dla Ciebie, mozesz zwrécic¢ sie (bezptatnie) do podmiotu
arbitrazowego z siedzibg w USA: https://feedback-form.truste.com/watchdog/request.

Aktualizacja: marzec 2022 r.
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